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A CNN é o canal mais influente e lider mundial
em noticias e informacoes online. Sado mais de

— 4 mil jornalistas contadores de historia

em cada canto do globo que buscam informar,

envolver e capacitar os leitores.
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A CNN chegou ao Brasil em 15 de marco de 2020,
em meio a pandemia da Covid-19 e a manifestacoes politicas.

—— Com programacao multiplataforma 24 horas,

a CNN Brasil disponibiliza conteudos pelas principais
operadoras de TV por assinatura; pelo site proprietario;
pelas redes sociais Facebook, Instagram, Twitter e LinkedIn
e por plataformas de podcast.
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CNN Brasil estreia na
TV em 15 de margo

Ap6s fechar acordo com as principais
operadoras, canal define inicio das
operagoes; evento de lancamento esta
marcado para dia 9, em Sdo Paulo

“e 2020 - 11h37

esar de coronavirus, atos pro-governo ocorre

Apesar de coronavirus, atos
} pro’-governo ocorrem no pal's era'\\\ 'osancoras

Da CNN Brasil, em Sao Paulo, Brasilia, Belo Horizonte, Goiénia,

Salvador, Curitiba, Porto Alegre e Manaus
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No pais, ela foi o primeiro canal de noticias a

estrear primeiro no digital e depois na televisao.

Ao que Marcio Tumen Pinheiro,
diretor de Jornalismo Digital na CNN Brasil, completa:

"A CNN é reconhecidamente uma potencia mundial no digital, conseguindo ter realizado
uma transigcé@o de midia off para online com uma estratégia extremamente eficiente.
Entdo, com a entrada da marca no Brasil (incluindo lancamento do site, do canal CNN

Brasil e das redes sociais proprietarias), sabiamaos que naturalmente o processo
exigiria monitoramento de marca e entendimento da repercussao’.
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Por isso, a CNN Brasil escolheu as

solucoes da plataforma multicanal STILINGUE:

/N avaliar percepcao de marca e de apresentadores;

{1 entender relevincia nas redes e termdmetro sobre as coberturas;

—1] analisar movimentos e conversas com foco em SEO;

| abastecer a Redacao com pautas;
© estudar o mercado de imprensa brasileiro e

«- gerenciar possiveis crises estavam entre os principais objetivos
de acompanhamento da equipe de Jornalismo Digital e Business
Intelligence da CNN Brasil.
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O QUE: QUANDO: QUEM:

GRUPOS @ BUSCAR POR IDDA PUBUCACAO TIPODEDATA @ AUTORES
v - v ’ ’
Todos Digite o id da publicagdo Data da publicagdo Usuérios, autores ou veiculos
TEMAS @ INTERVALO DE TEMPO
eee
Todos 07/01/2021 00:00 a 13/01/2021 23:59
TAGS

TIPO I |§| E] n ONDE:

Digite uma tag

Vb 0 — INTERESSES
. . CANAIS
Curtidas/Gostei . Digite um interesse
Todos
) (o] 0 Infinito
BUSCA TEXTUAL EMM PUBLICACOES @ C ompart. LOCALIDADES
3/alavra chave > n Escolha uma localidade
0 Infinito
QOO Ve t18
@ 0 Infinito st 0 Infinito
Coment. IDIOMA DETECTADO SegUid./lnscr.
Todos EDICAO & CLASSIFICACAO:
DISPOSITIVOS
@ @ ARQUIVOS

Digite um arquivo

CLASSIFICADO POR:
Todos

osmaisde O trilhoes de possibilidades o
de visualizacGes de dados garantem autonomia e flexibilidade
para as equipes identificarem insights.
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Distribuicao por hora
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Distribuicdo por dia da semana
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. graficos atualizados em tempo real
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Escolha de que forma gostaria de

: navegar entre as informacoes

de acordo com necessidades e expectativas.

MURAL DE PUBLICACOES
+ Quentes + Novas + Antigas + AAA + Interacgoes + Curtidas/Gostei + Compartilhadas + Comentadas + Seguidores/Inscritos
Publicacdes por pagina: 20 Realcar termos ‘ Agrupar publicagdes () Respondidas C) A& Exportar publicages ~
@ Pag.. 1 @ Exibindo publicacdes 1 a 20 [ Total: 60 ] @
Anterior Préximo
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“Nossa preocupacdo era langar uma marca

no Brasil que fosse percebida como uma so

tanto na TV quanto no Digital

Entdo, nos dias anteriores a estreia, estavamos olhando muito para
concorréncia e produzindo evergreens na editoria de Politica, em virtude
da agenda prevista para o lancamento, com entrevistas exclusivas

dos presidentes dos poderes”, relembra Marcio.
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“Estavamos nos preparativos para o grande dia, entendendo de que forma iriamos ajudar o time CNN
a tirar o melhor proveito da plataforma e ao mesmo tempo desafoga-los nesse momento crucial,
quando sugerimos o acompanhamento em tempo real em um war-room focal. Foram mais de

3 dias de imersées desenhando estratégia, entendendo os objetivos e organizando tanto dados quanto
processos. Assim, no dia 15 de margo tivemos uma operac@o de mais de 8h de monitoramento desde
0 pre-lancamento até a transmiss@o ao vivo do canal, com acompanhamento de redes proprietarias,
analises reativas e proativas, tirando pulsos e termbdmetros da repercussdo online”,

relata Gabi Priante, Customer Success Manager da STILINGUE.
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E, durante esta operacao, a equipe constatou uma

nova oportunidade editorial.

“Antes do lancamento, produzimos muito material focado em politica nacional e internacional.

Mas durante o war-room, com a STILINGUE ficou muito obvio que o peso editorial precisava mudar:
identificamos que a cobertura sobre Covid-19 da CNN estava ganhando forca entre os internautas
frente a de outros publishers.
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cnnbrasil.com.br

Numero de casos de coronavirus
dobra no Brasil a cada dois dias

No dia da estreia, a editoria de Saude no site da CNN Brasil ficou
abaixo das editorias Politica, Nacional, Internacional e Esporte,

Se o Brasil quiser se preparar para o que esta por vir nos

o PN ° ° proximos dias, deve ficar atento nao sé ao numero de casos
representando apenas 1,5% da audiéncia do dia. oo comnmims conimacos mas e

em que eles aumentam. Essa é uma das analises feitas por
um grupo de pesquisadores de universidades brasileiras e
do exterior, incluindo Unesp, UnB, UFAB e USP, o
Observatorio Covid-19 BR.
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/Numero de casos de coronavirus dobra no Brasil a cada dois

NUmero de casos de coronavirus
dobra no Brasil a cada dois dias

Luiz Fernando Toledo Da CNN Brasil, em Sao Paulo
20 de marco de 2020 as 18:26 | Atualizado 20 de margo de 2020 as 18:32

< 00006
® ouvir

Se o Brasil quiser se preparar para o que esta por vir nos
préximos dias, deve ficar atento nao sé ao nimero de casos
do novo coronavirus confirmados, mas também a velocidade
em que eles aumentam. Essa € uma das analises feitas por
um grupo de pesquisadores de universidades brasileiras e
do exterior, incluindo Unesp, UnB, UFAB e USP, o

MaS, cCOm as mUdangaS e hova estratégia EditOrial, Observatorio Covid-19 BR. ‘
ao fim da primeira semana de atuacao no Brasil,

Saude se tornou a Segunda editoria mais Iida.
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“A STILINGUE ¢ a nossa forma de ouvir nossa audiéncia,
identificar tendéncias, entender percepcdes e opinides dos internautas
e traduzi-las para a Redacdo, direcionando estrategicamente

coberturas e focos editoriais e comerciais.

A plataforma consegue transformar

0S inumeros comentarios que poderiam
estar perdidos na rede em dados
consumiveis para tomada de decisdo”

finaliza Daniela Flor, especialista em Business Intelligence da CNN Brasil.




STILINGUE

Fundada em 2014 em Ouro Preto (MG), a STILINGUE organiza em um sé lugar

as conversas derivadas das redes sociais, avaliacbes em sites e aplicativos,

noticias, CRM e demais canais publicos e privados, para que marcas possam
extrair relatorios, despertar insights e responder diretamente seus clientes,
centralizando assim, toda sua estratégia de social media e comunidades,

atendimento ao consumidor e inteligéncia de mercado em um so lugar.
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https://www.facebook.com/stilingueai
https://twitter.com/stilingue_ia
https://www.instagram.com/stilingue_ia/
https://www.linkedin.com/company/stilingue
https://www.youtube.com/channel/UCKDn8xwjpr-4ZG7DsBGhxWA

STILINGUE

O poder de significar dados e despertar insights.
stilingue.com.br


http://www.stilingue.com.br

