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Tom de Voz e Linguagem

Uma das melhores ferramentas da Stilingue
para vocé comegar a entender o tom de voz e

a linguagem utilizada pelo seu publico é o

grafo de “termos correlacionados™

Com o grafo de “Termos Correlacionados” é
possivel entender se algum termo é mais
frequente ou esta em ascensao e utiliza-los
em sua campanha.

Cada bolinha significa um agrupamento de

‘ publicagdes um termos em comum, ou seja,
potenciais tendéncias/insights para sua
marca!
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Tom de Voz e Linguagem

no Radar vocé o encontra no lado .
inferior esquerdo ' i 2%




Tom de Voz e Linguagem
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no seu painel, vocé o encontra na
secao Descobertas > O que estao
falando > Termos Correlacionados

Mural de Publicacoes

+ Quentes + Novas + Antigas + AAA + Inte

PublicagGes por pagina: 20

Imprensa Pag. 1 @ Exibindo publicacdes 13 20 [ Total: 1.314 ]
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Sazonalidades

identificar sazonalidades, ou seja, quais os
periodos em que um determinado assunto de
interesse da sua marca ou produto esta sendo
mais falado e assim entender como distribuir de
maneira mais eficiente o investimento de sua
campanha.

no radar, vocé acompanha pelo
grafico de evolucdo no tempo; é a
primeira informagao com a qual
vocé vai se deparar!
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em seu painel,
navegue até a
secao Resumo e
entdo clique em
Visao Geral

Sazonalidades
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Sentimento

vocé pode acompanhar o sentimento ao longo do tempo e otimizar o investimento em suas publicagdes
direcionando-os para as mais positivas, o que pode contribuir positivamente para a saude da marca ou até mesmo
evitar ou minimizar uma crise.
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Sentimento

Para uma visdao um pouco mais aprofundada, role a pagina até a secao “Publicagdes”. La vocé encontrara todas as
publicacdes e podera avaliar cada uma e o percentual de sentimento nos comentarios e assim identificar alguma
eventual publicagao que pode te trazer um problema ou pode se destacar positivamente.
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Panorama da Campanha

A secao “Visao Geral”, tanto dos paineéis de social listening quanto de métricas proprietarias pode te dar um panorama do
desempenho (lembre-se de coletar esses dados antes da sua campanhal!)
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Panorama da Campanha

este € o seu painel de Visao Geral de Métricas Proprietarias. Vocé encontrara um desse para cada uma de suas redes sociais conectadas a
Stilingue e encontrarda um resumo, de fato, do desempenho de sua pagina de acordo com o filtro selecionado
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Tagueamento Automatico

Para entender se sua mensagem foi captada corretamente e da maneira esperada pelo seu publico use tagueamento automatico de mengdes
cadastrando palavras que estejam de acordo com os pilares da sua campanha. Na segdo “Automagdes” vocé podera criar as regras de
classificacdo automatica.
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Por exemplo, se sua campanha
esta pautada em qualidade, crie

uma regra contendo palavras

” A

como “bom?, “otimo” ou “melhor

REGRAS DE CLASSIFICACOES AUTOMATICAS €

produto” entre outras que Regrasipor pdgma; (0. (__ C reprocessar )
possuam este sentido. Exibir spenss regr ento de 1D
Posteriormente, utilize o filtro

Titulo * Criagdo Status Agoes

para destacar somente as
mengdes ou comentarios
relacionados a qualidade e
quantifique-os rapidamente
através das secgdes “Visao
geral” tanto do listening quanto
de métricas proprietarias.

Nenhumas regra encontrada

41 Métricas Proprietarias Mostrando de 1 até 0 de 0 regras
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